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Maticni broj: 20432527
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Tel. 011/361-3641 ; 011/405-5720

OBRAZAC IZJAVE O ODUSTANKU OD UGOVORA
PODACI O TRGOVCU

NAZIV Diafit international d.o.o.
ADRESA Resavska 67, 11000 Beograd
KONTAKT 011/361-3641; 011/4055720; office@diafit.com

PODACI O KUPCU

IME | PREZIME

ADRESA

KONTAKT TELEFON

E-MAIL

DATUM PRIJEMA ROBE

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ROBA VRACA (kupac
nije u obavezi da navede razloge)

U slu€aju opravdanosti zahteva za odustanak od
ugovora, kupac izjavljuje da je saglasan da mu se
novac vrati doznakom na bankovni raun (navesti
broj bankovnog racuna i naziv banke); ili zameni
za novi proizvod (navesti Sifru proizvoda)

Kupac ima pravo na odustanak od ugovora i pravo na povrat kupljenih proizvoda u roku od 14 dana od dana prijema
proizvoda, bez navodenja razloga i dodatnih troSkova osim troSkova iz €l. 35. i 36. Zakona o zastiti potroSaca.
Odustankom od ugovora potro$ac se oslobada ugovornih obaveza, osim obaveze pla¢anja direktnih troSkova povracaja
robe. Proizvod koji se vraca mora biti u originalnoj ambalazi, neotvoren, bez vidljivih tragova koris¢enja ili oStecenja
proizvoda, uz ovu izjavu o odustanku i raun, u suprotnom kupac nema pravo na odustanak od Ugovora. Zahtevi za
odustanak se primaju pismenim putem na e-mail office@diafit.com sa napomenom: povrat robe (broj porudzbine) ili na
adresu Diafit international doo, Resavska 67, 11000 Beograd. Podaci koje kupac unosi u ovaj obrazac o odustanku od
ugovora zakljuéenog na daljinu, sluze isklju€ivo u svrhe evidentiranja izmena u prometu robe i kompanije Diafit
international.

PotroSa¢ nema pravo da odustane od ugovora u slucaju:

- isporuke robe proizvedene prema posebnim zahtevima potro$aca ili jasno personalizovane;

- isporuke zapecacene robe koja se ne moze vratiti zbog zastite zdravlja ili higijenskih razloga i koja je otpeacena
nakon isporuke;



potpis kupca

datum popunjavanja obrasca



